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Ubezpieczenia
Pocztowe

Pocztowe Towarzystwo Ubezpieczenh Wzajemnych

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
AUTOCASCO

§1

1. Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia AUTOCASCO, zwane dalej OWU
AC stosuje sie do umoéw ubezpieczenia zawieranych przez Pocztowe
Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych, zwane dalej Towarzystwem, z
CztonkamiTowarzystwa, zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2. Do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU AC, o ile nie
pozostajg one w sprzecznosci z bezwzglednie obowigzujacymi przepisami
prawa.

3. Wprowadzenie postanowien dodatkowych lub odmiennych, o ktérych
mowa w ust. 2, wymaga zachowania formy pisemnej, potwierdzajacej ich
przyjecie przez strony umowy ubezpieczenia, pod rygorem niewaznosci.

4. Towarzystwo zobowiazane jest przedstawic¢ réznice miedzy trescig umowy
ubezpieczenia a OWU AC w formie pisemnej, przed zawarciem umowy.
W razie niedopetnienia tego obowigzku Towarzystwo nie moze powotywac
sie na réznice niekorzystna dla Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego.
Przepisu nie stosuje sie do umoéw ubezpieczenia zawieranych w drodze
negocjacji.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU AC maja zastosowanie
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
inne wlasciwe przepisy prawa.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA NA CUDZY RACHUNEK
§2

1. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek.
W takim przypadku musi by¢ imiennie wskazany w umowie ubezpieczenia
zaréwno Ubezpieczajacy, jaki Ubezpieczony.

2. Ubezpieczony moze zadac, aby Ubezpieczyciel udzielit mu informacji o
postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU AC w zakresie,
w jakim dotycza one praw i obowigzkdw Ubezpieczonego.

3. Postanowienia OWU AC, dotyczace Ubezpieczajacego, odnoszg sie do
Ubezpieczonego, z wyjatkiem obowiazku zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej. Towarzystwo moze podnie$c zarzuty, ktére majg wptyw
na jego odpowiedzialno$¢ zaréwno wobec Ubezpieczajacego, jak i
Ubezpieczonego.

DEFINICJE
(w porzadku alfabetycznym)
§3

llekro¢ uzywa sie wymienionych ponizej terminéw w niniejszych OWU AC, we

whniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, a takze w polisie oraz innych

oswiadczeniach i pismach, sktadanych w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem umowy ubezpieczenia, nalezy przez te terminy rozumiec:

1) Call Center - wskazana przez Towarzystwo jednostka organizacyjna, ktérej
Ubezpieczajacy zobowigzany jest zgtosic¢ zaistnienie zdarzenia objetego
ubezpieczeniem.Numer telefonu Call Center podany jest na polisie,

2) Cztonek TUW Pocztowe - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka
organizacyjna nie posiadajagca osobowosci prawnej, ktéra ztozyta
deklaracje cztonkowska i wykupita:

a) co najmniej jeden udziat w przypadku osoby fizycznej oraz
przedsiebiorcy nie posiadajacego osobowosci prawnej,
b) conajmniejpiecdziesigt udziatéw w przypadku osoby prawnej,
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3) dzialanie czynnika termicznego i chemicznego - nagte dziatanie
temperatury, sSrodkéw chemicznych oraz innych substancji, wywotujacych
reakcje termiczne i chemiczne, pochodzace z zewnatrz pojazdu,
powodujace uszkodzenie lub zniszczenie pojazdu, jego czesci lub/i jego
wyposazenia,

4) dokumenty pojazdu-dowdd rejestracyjnyikartapojazdu,

5) kradziez - dziatanie wyczerpujace znamiona czynu okreslonegow art.278
kodeksu karnego (kradziez), art. 279 k.k. (kradziez z wkamaniem) i art. 280
k.k.(rozbdj), przy czym za kradziez pojazdu nie uwaza sie przywtaszczenia, o
ktérym mowa wart.284 k.k.,

6) odszkodowanie - Swiadczenie pieniezne przystugujace Ubezpieczonemu
lub osobie uprawnionej przez Ubezpieczonego w zwigzku z doznang
szkoda, ustalone wedtug zasad okreslonych w niniejszych OWU AC i
umowie ubezpieczenia,

7) osoby trzecie - osoby pozostajace poza stosunkiem ubezpieczenia, nie
uwaza sie za osobe trzecia ubezpieczonego w przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenianacudzy rachunek,

8) pojazd - srodek transportu przeznaczony do poruszania sie po drodze oraz
maszyna lub urzadzenie do tego przystosowane, podlegajacy rejestracji w
Rzeczypospolitej Polskiej (RP) stosownie do przepiséw ustawy Prawo o
ruchudrogowym,

9) polisa - dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia (art.
809§ 1 kodeksu cywilnego.),

10) pozar - dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat
bez paleniskairozszerzytsie o whasnejsile,

11) przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktérej odrebna ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawna, prowadzaca we wilasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarcza lubzawodowa,

12) przywlaszczenie - zachowanie wyczerpujace znamiona czynu
okreslonegowart.284 k k.,

13) samochoéd osobowy - pojazd zarejestrowany jako samochéd osobowy,
jak réwniez pojazd samochodowy (np. pojazd terenowy, mikrobus, van)
przeznaczony konstrukcyjnie do przewozu nie wiecej niz 9 oséb tacznie z
kierowcg oraz ich bagazu, zarejestrowany jako pojazd ciezarowy, a
posiadajacy nadwozie samochodu osobowego, terenowego lub
osobowego kombi,

£

samochod ciezarowy - pojazd przystosowany konstrukcyjnie do
przewozu tadunkdéw; w rozumieniu niniejszych OWU AC samochodami
ciezarowymi nie s pojazdy, o ktérychmowaw § 3 pkt 13,

15) sktadka - wynagrodzenie nalezne Towarzystwu z tytutu udzielonej
ochrony ubezpieczeniowej,

16) suma ubezpieczenia - deklarowana przez Ubezpieczajacego we wniosku
ubezpieczeniowym, kwota pieniezna ustalona w umowie ubezpieczenia,
ktora powinna odpowiadac wartosci pojazdu. Stanowi ona gérna granice
odpowiedzialnosci Towarzystwa za wszystkie szkody powstate w okresie
ubezpieczenia,

17) szkoda - strata majatkowa powstata w wyniku utraty, zniszczenia,
uszkodzenia pojazdu, jego czesci lub/i wyposazenia w nastepstwie
zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa,
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szkoda catkowita - szkoda polegajaca na catkowitym zniszczeniu lub
uszkodzeniu pojazdu w takim stopniu, ze przewidywane koszty jego
naprawy z uwzglednieniem podatku VAT, ustalone wedtug zasad
okredlonych w § 27 ust. 3, przekraczajg 70 % wartosci rynkowej brutto
pojazdu w dniu ustalenia szkody,
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szkoda eksploatacyjna - szkoda powstata w wyniku zuzycia pojazdu,
jego czesci albo jego wyposazenia oraz szkoda, do naprawienia ktorej
zobowiazana jest osoba trzecia, na podstawie udzielonej gwarancji lub
rekojmizawadyfizyczne,
20) szkoda czesciowa - szkoda polegajaca na uszkodzeniu pojazdu, nie
bedaca szkoda catkowitg,

21) szkoda kradziezowa - kradziez pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, lub
uszkodzenie pojazdu w nastepstwie jego zabrania w celu krétkotrwatego
uzycia, kradziezy pojazdu, jego czescilub wyposazenia.

Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, prawna, badz jednostka organizacyjna
nie posiadajaca osobowosci prawnej, bedaca Cztonkiem Towarzystwa,
ktorazawiera umowe ubezpieczenia na wtasny rachunekaalbo narachunek
wiasciciela pojazduijest zobowiagzana do zaptacenia sktadki,
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Ubezpieczony - wiasciciel pojazdu,

udzial whasny - ustalona w OWU AC lub umowie ubezpieczenia warto$¢
kwotowa lub procentowa, pomniejszajagca wysokos¢ odszkodowania
wyptacanego przezTowarzystwo,
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umowa ubezpieczenia - umowa zawarta miedzy Towarzystwem a
Ubezpieczajacym, zobowiazujgca Ubezpieczajacego do zaptaty sktadki, a
Towarzystwo do udzielania ochrony ubezpieczeniowej i wyptaty
odszkodowania za szkode powstata w wyniku zdarzenia przewidzianego
wOWUAC,



26) Uzytkownik pojazdu:
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1) kredytobiorca, ktéremu bank oddat przewtaszczony pojazd do
uzywania, korzystajacy z pojazdu na podstawie umowy leasingu lub
najmu,

2) osoba, ktora faktycznie wtada ubezpieczonym pojazdem za zgoda
wiasciciela na podstawie umowy uzyczenia, przechowania, komisu
albo wramach stosunku pracy,

3) osoba, ktérej zezwolono grzecznosciowo na jednorazowe,
krétkotrwate skorzystanie zubezpieczonego pojazdu,

wartos¢pojazdu:

- dla pojazdéw fabrycznie nowych - wartos¢ pojazdu okreslona w
fakturze, nie wiecej jednak niz cena fabrycznie nowego pojazdu, o tych
samych parametrach technicznych i z poréwnywalnym
wyposazeniem, dostepnego w autoryzowanych salonach sprzedazy
naterenie Rzeczypospolitej Polskiej, w dniu ustalania wartosci pojazdu,

- dla pozostalych pojazdéw - wartos$¢ rynkowa ustalana przy uzyciu
systemu Info Ekspert lub Eurotax na podstawie notowan rynkowych
cen pojazdéw danej marki, typu i modelu obowiazujacych na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, z uwzglednieniem cech indywidualnych, w
szczegolnosci: roku produkcji, wyposazenia, przebiegu i stanu
technicznego pojazdu, pochodzeniailiczby wczesniejszych whascicieli,

pojazd fabrycznie nowy - pojazd spetniajacy tacznie warunki:
1) ubezpieczony w ciggu 6 miesiecy od daty wystawienia faktury zakupu,

2) jego przebieg w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia nie przekroczyt
10000 km,

3) wiascicielem pojazdujestjego pierwszy nabywca,

4) do chwili zawarcia umowy ubezpieczenia pojazd nie ulegt
uszkodzeniu,

pojazd nielegalnie wprowadzony na teren RP - pojazd:

1) niedostarczony do miejsca odprawy celnej lub niezgtoszony do tej
odprawy,

2) wprowadzony do kraju z zachowaniem obowigzku okreslonego
w pkt 1), lecz bez zachowania obowiazku podania w zgtoszeniu celnym
danych niezgodnych zrzeczywistoscia,

30) wiek pojazdu - liczona w latach réznica pomiedzy rokiem, w ktérym

ustalana jest warto$¢ pojazdu a rokiem produkgji,

31) ucieczka z miejsca wypadku - oddalenie sie kierujagcego pojazdem z

miejscawypadku,

32) wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia - dokument ustalajacy
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warunki zawarcia umowy ubezpieczenia, stanowiacy integralng czes¢
umowy ubezpieczenia,

wybuch - gwattowna zmiana stanu réwnowagi ukfadu z jednoczesnym
wyzwoleniem sie gazéw, pytdw lub pary, wywotana ich wtasciwosciag
rozprzestrzeniania sie, zwigzana z jednoczesnym wyzwoleniem znacznej
ilosci energii (réwniez implozja). W odniesieniu do naczyn cisnieniowych i
innych tego rodzaju zbiornikéw warunkiem uznania zdarzenia za wybuch
jest, aby sciany tych naczyn i zbiornikéw ulegty rozerwaniu/ zniszczeniu w
takich rozmiarach, ze - wskutek ujscia gazéw, pytéw, pary lub cieczy -
nastgpito nagte wyréwnanie cisnien,

wypadek ubezpieczeniowy - zdarzenie przyszte i niepewne o
charakterze nagtym powodujace powstanie szkody, zaistniate w okresie
ubezpieczenia, niezalezne od woli Ubezpieczonego,

wyposazenie standardowe pojazdu - sprzet i urzadzenia trwale
zamontowane przez producenta lub generalnego importera pojazdu do
Rzeczypospolitej Polskiej przed datg pierwszej rejestracji pojazdu, w tym
zabezpieczenia przeciwkradziezowe, instalacje zasilania gazem i instalacja
hybrydowa. W rozumieniu niniejszych OWU AC do wyposazenia
standardowego pojazdu nie zalicza sie: kluczykéw (kart kodowych) i
sterownikoéw, stuzacych do otwarcia lub/i uruchomienia ubezpieczonego
pojazdu, napiséw i naklejek reklamowych, sprzetu audiofonicznego i
audiowizualnego innego niz seryjnie i trwale zamontowanego w
pojezdzie, nawet jesli byt zamontowany przez producenta lub
generalnego importera pojazdu do Rzeczypospolitej Polskiej przed data
pierwszej rejestracji pojazdu, sprzetu facznosci telefonicznej i
radiotelefonicznej wraz z gtosnikami i antenami, taksometrow,
bagaznikéw zewnetrznych, hakéw,

wyposazenie dodatkowe pojazdu - sprzet i urzadzenia trwale
zamontowane w/na pojezdzie, inne nizwyposazenie standardowe,

wznowienie umowy ubezpieczenia - zawarcie kolejnej umowy

ubezpieczenia na nastepne 12 miesiecy, nastepujace bezposrednio po

rozwigzaniu dotychczasowej umowy, o ile zostaty spetnione facznie

ponizsze warunki:

1) umowa dotychczasowa bytazawarta na 12 miesiecy,

2) nie nastgpito rozwigzanie umowy ubezpieczenia zgodnie z § 14 ust. 1
pkt.2)-9),

3) sktadkazaumowe dotychczasowazostata optaconaw catosci,

4) w trakcie trwania umowy dotychczasowej nie nastgpita szkoda
catkowitalub kradziez pojazdu,
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5) wiek pojazdu na dzierh wznowienia nie przekroczyt 13 lat, chyba ze ma
miejsce bezszkodowa kontynuacja ubezpieczenia w Towarzystwie na
kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia,

6) Towarzystwo nie pdzniej niz 30 dni przed uptywem okresu na jaki
zostata zawarta umowa ubezpieczenia nie ztozytlo pisemnego
o$wiadczenie o nie wznowieniu umowy ubezpieczenia,

zabezpieczenie przeciwkradziezowe - niezalezny, samodzielny,
mechaniczny lub elektroniczny system (urzadzenie) zabezpieczenia
przeciwkradziezowego pojazdu, posiadajacy ustalona klase skutecznosci,
ktory jest sprawny i trwale zamontowany przez autoryzowang stacje
obstugi, majaca licencje producenta danego zabezpieczenia na montaz
lub serwisowanie zabezpieczer antykradziezowych albo stanowigcy
fabryczne wyposazenie pojazdu. Za zabezpieczenie przeciwkradziezowe
nie uznaje sie fabrycznej blokady kierownicy i systemu centralnego
zamykania. W przypadku zabezpieczen przeciwkradziezowych nie
stanowiagcych wyposazenia standardowego pojazdu oraz w odniesieniu
do pojazdow zarejestrowanych po raz pierwszy poza Rzeczapospolita
Polska, z wyjatkiem pojazdéw fabrycznie nowych, fakt montazu
urzadzenia oraz jego sprawnos$¢ musza by¢ potwierdzone stosownym
pisemnym zaswiadczeniem, wydanym przez podmiot zawodowo
trudnigcy sie montazem i serwisowaniem zabezpieczen
przeciwkradziezowych. Warunek ten nie dotyczy immobilizerow
stanowigcych wyposazenie standardowe pojazdu. Zaswiadczenie to nie
jest réwniez wymagane w przypadku kontynuacji ubezpieczenia w
Towarzystwie lub bezszkodowej kontynuacji ubezpieczenia autocasco
obejmujacego kradziez pojazdu zawartego w innym zaktadzie
ubezpieczen naterenieRP,

) zalanie - przedostanie sie wody zzewnatrz do ubezpieczonego pojazduw
wyniku opadéw atmosferycznych lub wydostania sie cieczy z przewodow i
urzadzen kanalizacyjnych, wodociggowych, grzewczych. Przez zalanie nie
uwaza sie zassania cieczy przez pracujacy silnik,
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zatopienie - czesciowe lub catkowite zanurzenie sie pojazdu w korycie
wod stojgcych lub ptynacych.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§4

Z zastrzezeniem ust. 3 - 6 niniejszego paragrafu ubezpieczeniem moga by¢
objete zarejestrowane w Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami o ruchu drogowym nastepujace pojazdy:
1) samochody osobowe,
2) samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitejdo 3,5 tony.
Pojazdy, o ktérych mowa w ust. 1 sg ubezpieczane wraz z wyposazeniem
standardowym.

Ubezpieczeniem na podstawie OWU AC nie moga by¢ objete nastepujace
samochody osobowe i samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie
catkowitejdo 3,5 tony:

1) ktérych wartos¢ rynkowa jest wyzsza niz 100.000 ztotych, a w przypadku
pojazdoéw fabrycznie nowych: 125.000 ztotych,

2) sktadane pozazaktadem producenta tzw. "sktadaki" lub typu "SAM",

3) ktérych wiek przekroczyt 13 lat, z wyjatkiem bezszkodowej kontynuacji
ubezpieczenia w Towarzystwie na kolejny 12-miesieczny okres
ubezpieczenia,

ktorych wartos¢ rynkowa jest nizsza niz 5.000,00 ztotych z wyjatkiem

bezszkodowej kontynuacji ubezpieczenia w Towarzystwie na kolejny

12-miesieczny okres ubezpieczenia,

5) uzywanedo jazd prébnychidemonstracyjnych,

6) uzywane do jazd wyscigowych, konkursowych oraz treningéw do tych
jazd,

7) uzywane jako rekwizyt,

8) uzywane do naukijazdy,

9) uzywane do przewozu materiatdw niebezpiecznych (np. chemikalia,
gazy, paliwa ciekte),

udostepniane jako pojazd zastepczy na zasadach innych niz wynajem
zarobkowy pojazdéw,

11) kabriolety zdachem miekkim,
12) posiadajacezagranicznetablicerejestracyjne.
Ubezpieczeniem na podstawie OWU AC nie moga byc¢ objete pojazdy inne

niz samochody osobowe i samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie
catkowitejdo 3,5 tony, aw szczegdlnosci:

1) motocykleimotorowery,

) ciagnikirolniczeiinne pojazdy wolnobiezne,
3) samochody specjalne,
)
)

=

4

=

-

10

ciggnikisamochodowe,
samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej
3,5tony.

Ubezpieczeniem na podstawie OWU AC nie moga by¢ objete samochody
osobowe i samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do



3,5 tony, ktérych wtascicielowi (lub w przypadku, gdy pojazd stanowi
wspotwiasnosé - wszystkim wspdtwiascicielom pojazdu tacznie, bedacymi
osobami fizycznymi i/lub osobami fizycznymi, prowadzacymi dziatalno$¢
gospodarczg), w ciggu 36 miesiecy przed ztozeniem wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia tacznie zostato wyptacone wiecej niz jedno
odszkodowanie za szkode kradziezowa, lub wiecej niz dwa inne
odszkodowania z tytutu ubezpieczen autocasco tego lub innych pojazdéw
przezTowarzystwo lub/i przezinne zaktady ubezpieczen.

. Zapis ust. 5 ma réwniez zastosowanie do leasingobiorcow w przypadku
pojazdéw leasingowanych.

§5
. Po optaceniu dodatkowej sktadki, ubezpieczeniem moze by¢ objete

wyposazenie dodatkowe pojazdu, pod warunkiem wskazania we wniosku
kazdego elementu wyposazenia dodatkowego i jego wartosci rynkowej.

. W ramach ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego umowa
ubezpieczenia moga zosta¢ objete nastepujace przedmioty nie bedace
wyposazeniem standardowym pojazdu: zabezpieczenia
przeciwkradziezowe, sprzet audiofoniczny i audiowizualny oraz sprzet
tacznosci radiotelefonicznej i telefonicznej (z wytgczeniem telefonow
komorkowych) wrazz gtosnikami, instalacje gazowe, obrecze kot ze stopow
lekkich, hak holowniczy, reflektory halogenowe i ksenonowe, a takze
foteliki dzieciece oraz napisy reklamowe, firmowe, reklamy umieszczone na
ubezpieczonym pojezdzie.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§6
. Ochrona ubezpieczeniowa pojazdu i jego wyposazenia standardowego
obejmuje szkody powstate wskutek:
1) zderzeniazinnym pojazdem,

2) nagfego dziatania sity mechanicznej w chwili zetkniecia sie pojazdu z
osobami, zwierzetami lub przedmiotami pochodzacymi z zewnatrz
pojazdu, wtym zetkniecia sie zpodtozem lub drzewem,

dziatania oséb trzecich,
4) pozaru, wybuchu, zalanialub zatopienia,

5) nagtego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego
pochodzacego zzewnatrz pojazdu,

nagtego dziatania sit przyrody,

kradziezy pojazdu, jego czescilub/iwyposazenia standardowego,
uszkodzenia pojazdu w nastepstwie kradziezy pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia,

uszkodzenia wnetrza pojazdu przez osoby, ktérych przewdz wymagany
byt potrzeba udzielenia pomocy medyczne;j.

. Ochrona ubezpieczeniowa wyposazenia dodatkowego pojazdu obejmuje
szkody polegajace na utracie, uszkodzeniu lub catkowitym zniszczeniu
wskutek zdarzen wymienionychw ust. 1.
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. Wszelkie zmiany w wyposazeniu ubezpieczonego pojazdu w trakcie
umowy ubezpieczenia wymagajg powiadomienia Towarzystwa pod
rygorem odmowy wyptaty odszkodowania z tytutu szkéd powstatych w
tym wyposazeniu.

. Umowg ubezpieczenia objete sg szkody powstate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej i innych panstw Europy, z zastrzezeniem
postanowien ust. 5.

. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, zakresem ubezpieczenia nie s3 objete
szkody kradziezowe oraz szkody powstate wskutek uszkodzenia pojazdu w
nastepstwie zaboru pojazdu w celu krétkotrwatego uzycia bez zgody i
wiedzy wiasciciela lub w nastepstwie kradziezy pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia powstate na terytorium Rosji, Biatorusi, Ukrainy lub Motdawii.

ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA
§7

. Na wniosek Ubezpieczajgcego za optata dodatkowej sktadki umowa
ubezpieczenia pojazdu w wariancie serwisowym, moze zostac
rozszerzonao:

1) odstapienie od pomniejszania sumy ubezpieczenia po kazdej wyptacie
odszkodowania,o czymmowaw § 17 ust. 3,

2) pokrycie kosztéw wynajmu pojazdu zastepczego o zblizonych
parametrach technicznych do pojazdu ubezpieczonego, w okresie
wykonywania powypadkowej naprawy pojazdu, majacej miejsce w
zwigzku ze zdarzeniem objetym ochrona ubezpieczeniowa pojazdu i
wyposazenia standardowego,

3) zniesienie udziatu wiasnego w drugiej szkodzie, o czym mowa w §23
ust.1pkt1).

. Mozliwos¢ rozszerzenia umowy ubezpieczenia o pokrycie kosztéw

wynajmu pojazdu zastepczego dotyczy tylko umoéw ubezpieczenia
samochodéw osobowych.
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. W przypadku rozszerzenia umowy ubezpieczenia o koszty wynajmu

pojazdu zastepczego taczny czas wynajmu pojazdu zastepczego w okresie
trwania umowy ubezpieczenia nie moze przekroczy¢ technologicznego
czasu naprawy i nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni.

WARIANT UBEZPIECZENIA
§8

. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w nastepujacych wariantach

sposobu ustalenia wartosci szkody i wysokosci odszkodowania:
1) serwisowym,
2) kosztorysowym.

Umowa ubezpieczenia moze zostac¢ zawarta w wariancie kosztorysowym
lub serwisowym dla pojazdéw, ktorych wiek nie przekracza 7 lat, a w
przypadku pojazdéw, ktérych ubezpieczenie jest bezszkodowo
kontynuowane w Towarzystwie lub jest bezszkodowa kontynuacja
ubezpieczenia zawartego w zakresie analogicznym jak wariant serwisowy
w innym zaktadzie ubezpieczer na terytorium RP - nie przekracza 10 lat.

Dla pojazdéw innych niz wymienione w ust.2 stosuje sie wylgcznie wariant
kosztorysowy.

WYLACZENIA Z UBEZPIECZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

2.

§9

Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczony lub
osoba pozostajagca z nim we wspdlnym gospodarstwie, a takze inny
Uzytkownik pojazdu wyrzadzit szkode umyslinie.

Jezeli szkoda powstata wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczonego lub

osoby pozostajacej z nim we wspdlnym gospodarstwie, a takze innego

Uzytkownika pojazdu, odszkodowanie nie nalezy sig, chyba, ze zaptata

odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom

stusznosci.

Ubezpieczeniem nie sg objete szkody:

1) powstate podczas kierowania ubezpieczonym pojazdem przez

Ubezpieczonego lubinnego Uzytkownika pojazdu:

a) w stanie nietrzezwosci lub w stanie po spozyciu alkoholu albo pod
wptywem srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii,

b) bez wymaganych prawem aktualnych uprawnien do kierowania
ubezpieczonym  pojazdem, ktére obowigzuja w kraju zajscia
zdarzenia,

c) gdykierujacy pojazdem zbiegtzmiejsca wypadku,

powstate podczas kierowania pojazdem nie zarejestrowanym lub

pojazdem nie posiadajagcym waznego dowodu rejestracyjnego lub

waznego badania technicznego potwierdzonego wpisem do dowodu
rejestracyjnego - jezeli w odniesieniu do tego pojazdu obowigzuje
wymog rejestracjii dokonywania okresowych badan technicznych,
powstate wskutek kradziezy pojazdu, jego czesci lub/i ubezpieczonego
wyposazenia jezeli kierujacy:

a) nie zabezpieczyt pojazdu w sposéb przewidziany w konstrukgji i nie

uruchomit wszystkich urzadzen zabezpieczajacych pojazd przed

kradzieza, okreslonych we wniosku, chyba Ze kradziezy dokonano z

pomieszczenia zamknietego na co najmniej jeden zamek

wielozastawkowy;  w Swietle niniejszych OWU AC nie stanowi

pomieszczenia zamknietego garaz wielostanowiskowy z

wyznaczonymi miejscami garazowania pojazdéw stanowigcych

wihasnosc¢ roznych whascicieli,

pozostawit w pojezdzie kluczyk (karte kodowa) lub sterownik

stuzacy do otwarcia lub/i uruchomienia pojazdu, bez ich

zabezpieczenia z nalezytg starannoscia przed mozliwoscia
uruchomienia pojazdu przez osobe trzecia,

c) pozostawit w pojezdzie lub nie zabezpieczyt z nalezyta starannoscia
poza pojazdem dokumentéw pojazdu lub/i kluczyka (karty
kodowej) albo sterownika stuzgcego do uruchomienia pojazdu.

Ograniczenia odpowiedzialno$ci wymienione w ppkt a, b, c nie maja

zastosowania, jezeli spetnienie okreslonych w nich warunkéw byto

uniemozliwione uprzednim uzyciem przemocy lub grozby
natychmiastowego jej uzycia przez sprawce wobec Ubezpieczonego
lubinnego Uzytkownika pojazdu,

4) powstate wskutek kradziezy pozostawionego w pojezdzie
wyjmowanego radioodtwarzacza lub panelu,

5) powstate wskutek przywtaszczenia pojazdu,

6) powstate podczas uzywania pojazdu jako narzedzia przestepstwa przez
Ubezpieczonego lub osobe, z ktéra pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie, atakze innego Uzytkownika pojazdu,

7) powstate w pojezdzie nielegalnie wprowadzonym na teren RP przez
Ubezpieczonego lub osobe trzecia, jezeli Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony posiadat wiedze o fakcie nielegalnego wprowadzenia
pojazdu na teren RP lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mogt
taka wiedze posiadac,
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8) powstate w nastepstwie eksploatacji pojazdu, wad fabrycznych oraz
niewtfasciwych napraw,
9) powstate w elementach uszkodzonych i nie naprawionych przed

zawarciem umowy,

10) powstate w nastepstwie uzytkowania pojazdu w sposob niezgodny z
jego przeznaczeniem, a takze zaistniate wskutek niewtasciwego
zatadowaniai przewozeniatadunku lub bagazu,

11) powstate w pojazdach stanowigcych wiasnos¢ innej osoby niz
wymieniona jako wtasciciel w dokumencie ubezpieczenia,

12) powstate wskutek zalania lub zatopienia pojazdu wskutek
kontynuowania jazdy w warunkach stwarzajacych zagrozenie zalania
lub zatopienia,

13) powstate wskutek zassanie cieczy przez pracujacy silnik,

14) powstate podczas lub na skutek dziatan wojennych, czynnego
uczestnictwa w rozruchach, w akcjach protestacyjnychiblokadach drég
a takze powstate podczas obowigzkowego $wiadczenia ustug na rzecz
wojska lub policji,

15) powstate w wyposazeniu dodatkowym pojazdu nie objetym ochrong
ubezpieczeniowa,

16) ktoérychwartosé wrazzpodatkiem VAT nie przekracza 400,00 ztotych,

17) polegajace na utracie wartosci rynkowej pojazdu powstatej wskutek
zaistnienia szkody.

ZABEZPIECZENIA PRZECIWKRADZIEZOWE
§10

. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia jest wyposazenie pojazdu w
sprawne zabezpieczenia przeciwkradziezowe:

1) dla pojazdéw o wartosci do 50.000 ztotych - jedno zabezpieczenie
przeciwkradziezowe,

2) dla pojazdéw o wartosci powyzej 50.000 ztotych do 100.000 ztotych -
dwa odmiennego rodzaju zabezpieczenia przeciwkradziezowe,

3) dla pojazdéw o wartosci powyzej 100 000 ztotych - dwa odmiennego
rodzaju zabezpieczenia przeciwkradziezowe, z tym, ze przynajmniej
jedno z nich musi uzbraja¢ sie samoczynnie po zamknieciu pojazdu w
sposob przewidziany w konstrukgji.

. W przypadku zabezpieczen przeciwkradziezowych, nie stanowigcych
wyposazenia standardowego pojazdu, oraz w odniesieniu do pojazdéw
zarejestrowanych po raz pierwszy poza Rzeczpospolitg Polska, z wyjatkiem
pojazdéw fabrycznie nowych, fakt montazu urzadzenia oraz jego
sprawnos$¢ musza by¢ potwierdzone stosownym pisemnym
zaswiadczeniem wydanym przez podmiot zawodowo trudnigcy sie
montazem i serwisowaniem zabezpieczen przeciwkradziezowych.
Warunek ten nie dotyczy immobilizeréow stanowigcych wyposazenie
standardowe pojazdu.

. W przypadku wznowienia umowy ubezpieczenia w Towarzystwie lub
bezszkodowej kontynuacji ubezpieczenia autocasco obejmujacego
kradziez pojazdu zawartego w innym zaktadzie ubezpieczen,
zaswiadczenie nie jest wymagane.

. Przy wznowieniu umowy ubezpieczenia w Towarzystwie, uznaje sie za
wystarczajace takie zabezpieczenie pojazdu przed kradziezg, ktére
spetnialo wymagania stawiane przy zawieraniu poprzedniej umowy
ubezpieczenia.

UMOWA UBEZPIECZENIA
§11

. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Towarzystwo dorecza
Ubezpieczajacemu tekst niniejszych OWU AC.

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie danych zgtaszanych przez
Ubezpieczajacego we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, po
uprzednim sprawdzeniu dokumentéw pojazdu, identyfikacji pojazduijego
wyposazenia oraz wykonaniu dokumentacji fotograficzne;j.

. TUW Pocztowe moze odstapi¢ od sporzadzenia dokumentacji
fotograficznej przy ubezpieczeniu pojazdu fabrycznie nowego lub
bezszkodowej kontynuacji umowy ubezpieczenia w Towarzystwie.

. Zawarcie umowy ubezpieczenia Towarzystwo potwierdza dokumentem
ubezpieczenia (polisg).

Umowe uwaza sie za zawartg z chwilg doreczenia Ubezpieczajgcemu
dokumentu ubezpieczenia. Przy wznowieniu umowa ubezpieczenia
zawierana jest w oparciu o dane z istniejagcego wniosku uzupetnionego o
zgtoszone przez Ubezpieczajacego informacje, ktére dotycza zmian
powstatych w trakcie trwania umowy ubezpieczenia oraz przebiegu tego
ubezpieczenia.

. Wdokumencie ubezpieczenia okresla sie wtasciciela, uzytkownika pojazdu,
przedmiot i sume ubezpieczenia, czas trwania umowy, zakres
ubezpieczenia, wysokos$¢ naleznej sktadki ubezpieczeniowej i termin
optaty sktadki (raty sktadki).
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. Umowa ubezpieczenia podlega wznowieniu, ktére nastepuje w oparciu o

OWU obowigzujace na dzier wznowienia.

. Ubezpieczajacy moze ztozy¢ pisemne oswiadczenie o nie wyrazeniu zgody

na wznowienie umowy, lecz musi to uczynic nie p6zniej niz na 7 dni przed
uptywem okresu, na jakizawarto umowe ubezpieczenia.

. Towarzystwo moze ztozy¢ pisemne o$wiadczenie o nie wznowieniu umowy

ubezpieczenia na kolejny okres w terminie nie pdzniej niz 30 dni przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia.

. Towarzystwo przeéle Ubezpieczajacemu polise potwierdzajaca

wznowienie umowy ubezpieczenia nie pozniej niz na 14 dni przed data
rozpoczecia kolejnego okresu ubezpieczenia, z uwzglednieniem nowej
wysokosci sktadki oraz sumy ubezpieczenia. W przypadku ztozenia przez
Ubezpieczajacego pisemnego oswiadczenia o nie wyrazeniu zgody na
wznowienie umowy ubezpieczenia, wystang polise nalezy traktowac jako
nie przyjetg oferte i nie stanowi ona woéwczas dokumentu ubezpieczenia.

. Uzupetienie sumy ubezpieczenia, zmiana zakresu ubezpieczenia lub

ubezpieczenie przedmiotow, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 w czasie trwania
umowy ubezpieczenia nastepuje poprzez zawarcie umowy uzupetniajacej.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO PRZED | PO ZAWARCIU
UMOWY UBEZPIECZENIA

§12

. Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Towarzystwa

wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Towarzystwo pytato przed
zawarciem umowy ubezpieczenia w formularzu wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia albo innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera
umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy réwniez na
przedstawicieluiobejmuje ponadto okolicznoscijemuznane.

W razie zawarcia przez Towarzystwo umowy ubezpieczenia, mimo braku
odpowiedzi na poszczegdlne pytania w formularzu wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia albo innych pismach, pominiete okolicznosci uwaza
sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany jest
zawiadomi¢ Towarzystwo o zmianie okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1
niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki
okreslone w ust.1 i 3 spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajacym jak i na
Ubezpieczonym, chyba, ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy
najegorachunek.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z
naruszeniem ust. 1, 3 i 4 nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do
naruszenia doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze
zdarzenie przewidziane umowa i jego nastepstwa sg skutkiem tych
okolicznosci.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
§13

. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od dnia nastepnego po

zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia
nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, jezeli strony nie
ustality innej daty poczatku odpowiedzialnosci.

Na wniosek Ubezpieczajgcego Towarzystwo moze przyjac
odpowiedzialnos¢ z chwilg wystawienia dokumentu ubezpieczenia, w
ktorym okreslona jest data i godzina zawarcia umowy ubezpieczenia oraz
inny termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty, jednak nie dtuzszy niz
14 dni od daty doreczenia dokumentu ubezpieczenia (polisy). Jednakze
postanowienie to nie dotyczy umowy uzupetniajacej, o ktérej mowaw § 11
ust. 9; w przypadku jej zawarcia - odpowiedzialno$¢ Towarzystwa
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po optaceniu dodatkowej sktadki.

W przypadku, gdy Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zapfaceniem sktadkilub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie
zostata zaptacona w terminie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia,
Towarzystwo moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i
zadac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnos¢.

W razie optacania sktadki w ratach i niezaptacenia w terminie kolejnej raty
sktadki Towarzystwo moze wezwac Ubezpieczajacego do zaptaty kolejnej
raty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa ustaje z dniem rozwigzania umowy
ubezpieczenia.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§14

. Umowa ubezpieczeniarozwigzuje sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia,



2) z dniem wyptaty odszkodowania za szkode catkowita lub kradziez
pojazdu,
3) z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie

ubezpieczenia wskutek wyptaty odszkodowania,

4) z dniem doreczenia Ubezpieczajacemu oswiadczenia Towarzystwa o
wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,
gdy Towarzystwo ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata
zaptaconaw terminie,

5) w razie niezaptacenia przez Ubezpieczajgcego kolejnej raty sktadki - z
uptywem 7 dni od daty doreczenia Ubezpieczajacemu, wezwania
Towarzystwa do zaptaty raty sktadki w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania,

6) z dniem doreczenia o$wiadczenia drugiej stronie o wypowiedzeniu

umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa

wust. 2,

w razie zbycia pojazdu, z chwilg przeniesienia prawa wiasnosci

ubezpieczonego pojazdu na nabywce, zzastrzezeniem § 16,

w przypadku przewtaszczenia ubezpieczonego pojazdu lub orzeczenia

przez uprawnione organy przepadku pojazdu,

zdniem odstapienia od umowy ubezpieczenia.
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. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotng zmiane
prawdopodobienstwa zajscia wypadku ubezpieczeniowego, kazda ze
stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od
chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia.

W razie zgtoszenia takiego zadania, druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz
6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczeniaw
terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca - w
terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstapienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajagcego z obowigzku zaptacenia
sktadkiza okres, w jakim Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

CESJA PRAW Z UMOWY UBEZPIECZENIA
§15

. Wierzytelnos¢ Ubezpieczonego w stosunku do Towarzystwa, ktorej trescig
jest prawo do odszkodowania, moze by¢ przedmiotem zastawu lub cesji
pod warunkiem wczesniejszego potwierdzenia tego faktu przez
Towarzystwow polisie.

. Rozporzadzanie wierzytelnoscia ubezpieczeniowg (dokonanie cesji praw z
umowy) przez Ubezpieczonego nie zwalnia go zobowigzkéw zwigzanych z
wykonywaniem umowy.

. W przypadku umoéw ubezpieczenia, dla ktérych dokonano cesji praw, a
ktore ulegty automatycznemu wznowieniu na okres kolejnych 12 miesiecy,
warunki dotyczace cesji praw pozostaja bezzmian.

PRZENIESIENIE PRAW Z UMOWY UBEZPIECZENIA
§16

. W razie zbycia ubezpieczonego pojazdu, prawa z umowy ubezpieczenia
moga by¢ przeniesione na jego nabywce. Przeniesienie tych praw wymaga
jednakzezgody Towarzystwa.

Nie wymaga natomiast zgody Towarzystwa przeniesienie praw z umowy
ubezpieczenia na jego dotychczasowego Uzytkownika, wymienionego w
dokumencie ubezpieczenia.

. W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w ust. 1, na nabywce pojazdu
przechodza takze obowiazki, ktére cigzyly na zbywcy przy czym zbywca
odpowiada solidarnie z nabywcg za zaptate sktadki przypadajacej za czas
do chwilizbycia pojazdu na nabywce.

. Jezeliprawa, o ktérych mowa w ust. 1, nie zostaty przeniesione na nabywce
pojazdu, stosunek ubezpieczenia wygasa z chwila przejscia pojazdu na
nabywce.

. Przepisow ust. 1 - 3 nie stosuje sie przy przenoszeniu wierzytelnosci, jakie
powstaty lub moga powsta¢ wskutek zajscia przewidzianego w umowie
wypadku ubezpieczeniowego.

SUMA UBEZPIECZENIA
§17

. Suma ubezpieczenia pojazdu, okreslona w dokumencie ubezpieczenia,
powinna odpowiada¢ wartosci pojazdu, z uwzglednieniem podatku VAT, z
zastrzezeniemust. 2.

. Jezeli Ubezpieczonemu przystuguje prawo do odliczenia w catosci lub w
czesci podatku VAT naliczonego przy nabyciu tego pojazdu, suma
ubezpieczenia w kazdym okresie ubezpieczenia powinna by¢ okreslona w
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kwocie odpowiadajacej wartosci pojazdu pomniejszonej o podatek VAT,
podlegajacy odliczeniu w catoscilub w czesci.

. Suma ubezpieczenia pojazdu ulega pomniejszeniu o wysokos¢ kazdego

wyptaconego odszkodowania az do wyczerpania, jezeli w umowie
ubezpieczenia nie odstapiono od zmniejszania sumy ubezpieczenia
poprzez optacenie dodatkowej sktadki. Nie pomniejsza sumy
ubezpieczenia pojazdu i nie ma wptywu na ocene przebiegu ubezpieczenia
wyptata odszkodowania z tytutu uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
wyposazenia dodatkowego pojazdu.

. Uzupetnienie sumy ubezpieczenia pojazdu w trakcie trwania umowy

ubezpieczenia po wyptacie odszkodowania za szkode czesciowa, nastepuje
poprzez zawarcie umowy uzupetniajacej, nie pdzniej niz w terminie do 30
dni od daty wyptaty odszkodowania i nie wcze$niej niz po opfaceniu
dodatkowej sktadki.

Suma ubezpieczenia w umowie uzupetniajacej powinna by¢ réwna réznicy
miedzy wartoscia pojazdu na dzier zawierania umowy uzupetniajacej, a
aktualng suma ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego powinna odpowiadac

wartosci rynkowej wyposazenia danego typu i modelu z uwzglednieniem
jego cechindywidualnych.

Przy braku notowan rynkowych danego wyposazenia przyjmuje sie $rednig
wartos¢ podobnych typow elementéw wyposazenia.

Jako wartos¢ wyposazenia nowego przyjmuje sie wartos¢ fakturowa w
okresie 3 miesiecy od daty wystawieniafaktury.

taczna wartos¢ przyjetego do ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego
nie moze przekroczy¢ 20% sumy ubezpieczenia pojazdu i nie moze byc¢
wyzsza niz6.000,00 ztotych.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§18

. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa wedtug

taryfy obowigzujacej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia (umowy
uzupetniajacej).

. Zaptata sktadki nastepuje w formie gotéwkowej przy zawieraniu umowy

ubezpieczenia, chyba, ze w umowie ubezpieczenia okreslono inny termin i
sposéb optacenia sktadki.

. Dopuszcza sie mozliwos¢ ratalnej optaty sktadki.

Terminy ptatnosci i wysoko$¢ optat kolejnych rat okresla sie w dokumencie
ubezpieczenia. Ptatno$¢ ratalna nie moze by¢ stosowana w przypadku
umow kroétkoterminowych.

. Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie pojazdu ustala sie zgodnie z

obowiazujaca w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia Taryfg ubezpieczenia
ACijestonazaleznaod:

1) sumy ubezpieczenia,
) rodzaju, marki, typu, modelu,
) przeznaczeniapojazdu,
4) strefyregionalnej,
) sposobu optaty sktadki (jednorazowo lub w ratach),
)

szkodowego / bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia w
poprzednich okresach ubezpieczenia,

7) wiekuisposobu uzytkowania pojazdu,
8) wiekuwtascicielalub Uzytkownika pojazdu,
9) stazu posiadania prawa jazdy przez wiasciciela lub Uzytkownika
pojazdu,
10) kontynuacjiumowy ubezpieczenia,
11) posiadaniainnych ubezpieczen wTowarzystwie,
12) wybranego wariantu ubezpieczenia,
13) rozszerzeniazakresu ubezpieczenia,
14) jakosciikompletnoscidanych, o ktére Towarzystwo pytato we wniosku.

. Wprzypadku

1) pojazddéw okreslonychw §4 ust.3-4,

2) okreséw ubezpieczenia innych niz 12-miesieczne (w tym
krétkoterminowych),

3) Ubezpieczonych posiadajacych 5iwiecejpojazdéw,
ubezpieczenia moga byc¢ zawierane wytacznie na podstawie pisemne;j
zgody Centrali Towarzystwa, ktéra moze ustali¢ inne kryteria oceny
ryzykainaliczania sktadki nizwymienione wust.4.

. Skfadka za 12-miesieczny okres ubezpieczenia pojazdu, bez wzgledu na

skale przystugujacych znizek, nie moze by¢ nizsza niz 25% skfadki
podstawowej.

. Skfadka za ubezpieczenie wyposazenia dodatkowego pojazdu naliczana

jest procentowo od sumy ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego
pojazdu.

. Jako termin zapfacenia sktadki (raty sktadki), w przypadku jej optacania

przelewem bankowym badz przekazem pocztowym, przyjmuje sie date



potwierdzenia przez bank przyjecia do realizacji polecenia przelewu badz
date stempla pocztowego na dowodzie wpfaty.

§19
. Do ustalenia wysokosci zwyzki / znizki sktadki z tytutu szkodowego /
bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia stosuje sie tabele bonus / malus
bezwzgledu nastatus prawny Ubezpieczonego.

2. Tabelabonus/malus:

Przemieszczenia () w klasach
taryfowych po kazdej
Klasa % Stawka szkodzie, za ktorg wyptacono
taryfowa| Sktadki % odszkodowanie
bonus | podsta- [ znizki | Okres przebiegu wiecej niz
/malus | wowej ubezpieczenia Tszkoda | 2szkody | 504
wdagu | wdagu |\ agy
12 miesiecy | 12 miesiecy | 1, miesiecy
1 150 Zwsyoika Stawka zaostrzona | prak Brak Brak
- mozliwosci | mozliwosci[ mozliwosci
2 125 sz)';ka Stawka podwyzszona | zaw.ub. | zaw.ub. | zaw.ub.
3 100 - Stawka podstawowa 1
4 920 10 12 miesiecy (1 rok) 2 1
5 80 20 24 miesiace (2 lata) 3 1
6 70 30 36 miesiecy (3 lata) 4 2
7 60 40 48 miesiecy (4 lata) 5 3
8 50 50 60 miesiecy (5 lata) 6 4
9 40 60 72 miesiace (6 lata) 7 5
i wiecej

1.

1) Prawo do pierwszej znizki sktadki z tytutu bezszkodowego przebiegu
ubezpieczenia nabywa sie po uptywie 12 miesiecy bezszkodowego
okresu ubezpieczenia.

2) Po 12 miesiecznym okresie bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia
zawartego z zastosowaniem klasy 1, 2 nastepuje przemieszczenie do
3 klasy taryfowej. W pozostatych przypadkach, po 12- miesiecznym
okresie bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia autocasco, nastepuje
przemieszczenie w dot tabeli o jedna klase taryfowa. Po kazdej szkodzie,
za ktéra wyptacono odszkodowanie, nastepuje przemieszczenie w goére
tabelio 2 klasy taryfowe.

3) Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, wiascicielowi pojazdu przystuguje
znizka lub zwyzka sktadki w ubezpieczeniu wszystkich posiadanych
pojazdoéw ubezpieczonych w Towarzystwie, z zastosowaniem tej samej
klasy taryfowej. Zasade te stosuje sie odpowiednio przy utracie
uprawnien do znizki lub podwyzszeniu skfadki.

4) Gdy pojazd stanowi wtasnos¢ dwodch osoéb lub wiecej posiadajacych
uprawnienia do znizki z tytutu bezszkodowego przebiegu
ubezpieczenia, uprawnienia do znizki sktadki z tego tytutu ustala sie na
podstawie uprawnien wiasciciela legitymujacego sie uprawnieniami
do wyzszej znizki.

5) Jezeli jeden ze wspotwiascicieli objety jest zwyzka sktadki z tytutu
szkodowego przebiegu ubezpieczenia, a jednoczesnie drugi
wspotwiasciciel posiada uprawnienia do znizki sktadki, nalezy stosowac
klase taryfowa tabeli bonus / malus przewidziana dla obu wtascicieli
pojazdutj. nalicza sie zwyzke i znizke sktadki.

6) Matzonkowie posiadajacy zarejestrowane na siebie pojazdy maja
mozliwos¢ indywidualnego rozliczenia przebiegu ubezpieczenia. Na
whniosek zainteresowanych, uprawnienia do znizek sktadki nabyte przez
wiasciciela pojazdu przechodza réwniez na jego wspétmatzonka, o ile
nie zostata ustanowiona rozdzielno$¢ majatkowa. Zasada ta ma
odpowiednio zastosowanie przy utracie uprawnien do znizek oraz przy
podwyzszeniu skfadki.

7) Przy ubezpieczaniu pojazdu, ktéry jest wiasnoscia banku lub
leasingodawcy, a Ubezpieczajagcym jego Uzytkownik - kredytobiorca
lub leasingobiorca, system zwyzek i znizek sktadki odnosi sie do
Uzytkownika pojazdu.

ZACHOWANIE UPRAWNIEN DO ZNIZEK ZA BEZSZKODOWY PRZEBIEG
UBEZPIECZENIA
§20

Towarzystwo uwzglednia dotychczasowy przebieg ubezpieczenia bez

wzgledu nazmiane ubezpieczyciela, pod warunkiem przedtozenia:

1) zaswiadczenia o przebiegu ubezpieczenia, wystawionego przez
poprzedniego ubezpieczyciela, lub

2) wilasnorecznie podpisanego oswiadczenia o przebiegu ubezpieczenia
w ostatnim roku wraz z kopia ostatniego dokumentu ubezpieczenia, z
ktérego wynika dotychczasowy przebieg ubezpieczenia.
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. Ubezpieczony legitymujacy sie:

1) krotszym niz 3-letni okres bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia
zachowuje petne uprawnienia do znizki za bezszkodowy przebieg
ubezpieczenia, jesli przerwa miedzy umowami ubezpieczenia nie
przekracza 12 miesiecy,

2) dtuzszym niz 3-letni, a krétszym niz 6-letni okres bezszkodowego
przebiegu ubezpieczenia zachowuje petne uprawnienia do znizki za
bezszkodowy przebieg ubezpieczenia, jesli przerwa miedzy umowami
ubezpieczenia nie przekracza 24 miesiecy,

3) dtuzszym niz 6-letni okres bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia
zachowuje petne uprawnienia do znizki za bezszkodowy przebieg
ubezpieczenia, jesli przerwa miedzy umowami ubezpieczenia
autocasco nie przekracza 36 miesiecy.

. W przypadku zbycia pojazdu prawo do znizek nie przechodzi na jego

nabywce.

ZWROT SKLADKI
§21

. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem

okresu, na jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przystuguje
zwrot sktadkiza okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

. Sktadke podlegajaca zwrotowi ustala sie za kazdy dzien

niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej.

USTALENIE ODSZKODOWANIA
Zasady ogdlne
§22

. W razie powstania szkody Towarzystwo ustala odszkodowanie w ztotych

polskich, zgodnie zwarunkami zawartej umowy ubezpieczenia.

. Suma pieniezna wyptacona przez Towarzystwo z tytutu ubezpieczenia nie

moze by¢wyzsza od wartosci poniesionej szkody.

. Wysokos$¢ ustalonego odszkodowania nie moze przekroczy¢:

1) wartosci pojazduw dniu ustalenia odszkodowania,
2) sumy ubezpieczeniaaktualnejnadzier powstania szkody.

. Jezeli suma ubezpieczenia odpowiada wartosci pojazdu brutto, przy

ustaleniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie podatek VAT.

Jezeli suma ubezpieczenia odpowiada wartosci pojazdu netto, przy
ustaleniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie podatku VAT.

. W przypadku, w ktérym Ubezpieczony, bedacy podatnikiem podatku od

towardéw i ustug, ma prawo odliczy¢ podatek VAT naliczony przy nabyciu
pojazdu lub czesci i ustug zwigzanych z naprawa ubezpieczonego pojazdu,
kwota odszkodowania za szkode nie uwzglednia podatku VAT, mimo, ze
suma ubezpieczenia odpowiada wartosci pojazdu brutto.

Udziat wiasny
§23

. Zustalonego odszkodowania potraca sie udziat wkasny w wysokosci:

1) 10% przy drugiej i 25% przy trzeciej i kazdej kolejnej szkodzie w
pojezdzie, ubezpieczonym w wariancie serwisowym,

2) 20% w pierwszej szkodzie w pojezdzie ubezpieczonym w wariancie
kosztorysowym,

3) 35% w drugiej i kazdej kolejnej szkodzie w pojezdzie ubezpieczonym w
wariancie kosztorysowym.

. W pierwszej szkodzie w wariancie serwisowym udziat wiasny zniesiony

zostaje automatycznie w momencie zawarcia umowy ubezpieczenia
(udziatu wlasnego nie potracasie).

. Kwota odszkodowania za szkode czesciowa lub catkowita ulega

pomniejszeniu o 20%, jezeli szkode spowodowat kierujacy pojazdem
osobowym lub ciezarowym o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony,
ktory to kierujacy w dniu zajsciazdarzenia nie ukoriczyt 24 lat lub/i posiadat
prawo jazdy krdécej niz 24 miesiace.

. Pomniejszenia, o ktdrym mowa w ust. 3, nie stosuje sie, gdy Ubezpieczajacy

przy zawieraniu umowy ubezpieczenia wskazat na mozliwos¢ kierowania
ubezpieczonym pojazdem przez taka osobe i optacit zwyzke sktadki z tego
tytutu.

Szkoda czesciowa w pojezdzie
§24

. W przypadku szkody czesciowej Towarzystwo ustala wartos¢ szkody w

kwocie odpowiadajgcej kosztom naprawy:

1) wynikajacych z zastosowania cen ustug i czesci zamiennych,
stosowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w dniu powstania
szkody zzastrzezeniem § 25 -26,



2) obejmujacych zakres uszkodzer opisanych w protokole ogledzin
pojazdu (ocenie technicznej) sporzadzonym przez Towarzystwo lub
jego przedstawiciela.

. Wzaleznosci od warunkéw zawartej umowy wartosc¢ szkody ustalana jest w
wariancie serwisowym lub kosztorysowym.

. Wycene kosztéw naprawy pojazdu nie ujetego w bazie danych systemu
Audatex lub Eurotax sporzadza sie przyjmujac ceny czescii normy czasowe
wedtug katalogu Audatex lub Eurotax dla pojazdu o zblizonych
parametrach technicznych.

. Przy ustalaniu odszkodowania za szkody powstate w ogumieniu,
akumulatorze lub elementach ukfadu wydechowego uwzglednia sie
indywidualny stopienich zuzycia.

. W przypadku powstania kolejnej szkody (szkdd) przed zakonczeniem
naprawy pojazdu po szkodzie poprzedniej, Towarzystwo dokonuje
facznegorozliczeniatych szkod.

. W przypadku stwierdzenia w elementach zakwalifikowanych do wymiany
wczesniejszych uszkodzen lub napraw zmniejszajacych ich walory
uzytkowe, Towarzystwo zastosuje potracenia wynikajace ze zuzycia
technicznego tych czesci.

Wariant kosztorysowy
§25

. W wariancie kosztorysowym ustalenie wysokosci odszkodowania
nastepuje na podstawie wyceny sporzadzonej przez Towarzystwo wedtug
zasad zawartych w systemie Audatex lub Eurotax zzastosowaniem:

1) norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta
pojazdu,

sredniego poziomu stawki 1 roboczogodziny ustalonej przez
Towarzystwo w oparciu o srednie ceny ustug w miejscu zamieszkania
(siedziby) Ubezpieczonego, jednak nie wyzszej niz 90,00 ztotych brutto,
3) cen materiatéw lakierniczych zawartych w systemie Audatex lub
Eurotax,

cen czesci zamiennych zakwalifikowanych do wymiany, nie wyzszych
jednak niz wysokos¢ cen podanych w aktualnych na dzien ustalania
odszkodowania polskich wydaniach systemu kalkulacyjnego Audatex
lub Eurotax:

2

4

a) cen czesci oryginalnych-serwisowych ("O" tj. czesci zamiennych
produkowanych zgodnie ze specyfikacjami i standardami
produkcyjnymi ustalonymi przez producenta pojazdu danej marki,
rekomendowanych przez producenta tego pojazdu i
dystrybuowanych w autoryzowanych punktach sprzedazy),
pomniejszonych w zaleznosci od wieku ubezpieczonego pojazdu
zgodnie z ponizszymiwskaznikami:

Wiek pojazdu Zuzycie eksploatacyjne w % wartosci czesci
i zespotéw zakwalifikowanych do wymiany
Olat -
1rok -
2lata 10%
3lata 15%
4lata 20%
5lat 25%
6lat 30%
7 lat 35%
8lat 40%
9lat 45%
10lat 50%
Powyzej10lat 60%

b) cen czesici oryginalnych ("Q") tj. czesci zamiennych, produkowanych
zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi ustalonymi
przez producenta pojazdu danej marki (producent zaswiadcza, ze
zostaty wyprodukowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami
produkcyjnymi producenta tego pojazdu i sg tej samej jakosci, co
czesci stosowane do montazu pojazdu przez jego producenta), ale
dostepnych w ofercie dostawcow niezaleznych od producenta
pojazdu,

c) cen czgsci alternatywnych tj. czesci zamiennych, ktérych producent
zaswiadcza, ze sg one tej samej jakosci co czesci, stosowane do
montazu pojazdu danej marki przez jego producenta.

Jezeli w systemie Audatex lub Eurotax dostepne sg czesci réznego
rodzaju (tj. oryginalne-serwisowe (O), oryginalne (Q) lub alternatywne
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lub czesci tego samego rodzaju, ale pochodzace od réznych
producentéow), wartos¢ odszkodowania Towarzystwo ustala
uwzgledniajac czesci o najnizszej cenie, przy czym w przypadku czesci
oryginalnych serwisowych uwzglednia sie cene pomniejszong wedtug
zasad okreslonych w podpunkcie a).

. Jezeliw okresie eksploatacji pojazdu dokonano wymiany czesci (zespotéw)

udokumentowanej oryginatami rachunkéw, pomniejszenie cen tych czesci
ustala sie indywidualnie zuwzglednieniem okresuich uzytkowania.

. Kwota odszkodowania obliczonego zgodnie z zapisami ust. 1-4, jest

pomniejszana o udziatwlasny zgodnie zzapisami § 23 ust.1 pkt.2i 3.

Wariant serwisowy
§26

. Wwariancie serwisowym ustalenie wysokosci odszkodowania nastepuje na

podstawie sposobu i kosztéw naprawy uzgodnionych przez Towarzystwo z
Ubezpieczonym, w oparciu o zasady zawarte w systemie Audatex lub
Eurotax, zzastosowaniem:

1) norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta

pojazdu,

sredniego poziomu stawki 1 roboczogodziny ustalonej przez

Towarzystwo w oparciu o stawki stosowane przez autoryzowane

zakfady naprawcze w miejscu zamieszkania (siedziby) Ubezpieczonego,

3) cen materiatéw lakierniczych zawartych w systemie Audatex lub
Eurotax,

4) cen czesci oryginalnych-serwisowych ("O", tj. czesci zamiennych
produkowanych zgodnie ze specyfikacjami i standardami
produkcyjnymi ustalonymi przez producenta pojazdu danej marki,
rekomendowanych przez producenta tego pojazdu i dystrybuowanych
w autoryzowanych punktach sprzedazy), nie wyzszych jednak niz
wysokos¢ cen podanych w aktualnych na dzien ustalania
odszkodowania polskich wydaniach systemu kalkulacyjnego Audatex
lub Eurotax.

»

. Odszkodowanie ustalone wedtug zasad okreslonych w ust. 1 Towarzystwo

wyptaca pod warunkiem przedstawienia:

a) wstepnego kosztorysu sporzadzonego przez zaktad naprawczy do
uzgodnieniaiweryfikacji przezTowarzystwo oraz

b) oryginatéw rachunkéw lub faktur VAT dotyczacych robocizny, czesci
zamiennych, materiatéw lakierniczych i normaliéw na uzgodnione z
Towarzystwem wartosci kosztorysowe.

Towarzystwo moze zazada¢ przedstawienia oryginatéw rachunkéw lub

faktur VAT dokumentujacych nabycie czesci oryginalnych - serwisowych

("O") w autoryzowanym punkcie sprzedazy danej marki pojazdu.

. W razie udokumentowania naprawy pojazdu rachunkami/ fakturami VAT

bez uprzedniego uzgodnienia z Towarzystwem sposobu i kosztéw
naprawy, o ktérym mowa w ust. 1, ustalenie odszkodowania nastepuje na
podstawie tych rachunkéw / faktur VAT, ale zweryfikowanych przez
Towarzystwo wedtug zasad okreslonychwust. 1.

. W przypadku braku rachunkéw / faktur VAT za naprawe pojazdu, pomimo

zawarcia umowy w wariancie serwisowym, wyliczenie wartosci
odszkodowania i wyptata w kwocie bezspornej nastepuja wedtug zasad
okreslonych w § 23 ust 1 pkt. 2 i 3, oraz § 25, tj. wedtug wariantu
kosztorysowego.

Szkoda catkowita
§27

. W razie powstania szkody catkowitej (patrz § 3 pkt 18) Towarzystwo ustala

odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej wartosci pojazdu w dniu
ustalania odszkodowania pomniejszonej o wartos¢ pozostatosci (wartosé
pojazdu w stanie uszkodzonym) wyliczonej przy uzyciu systemu Info
Ekspertlub Eurotax.

Wartos¢ pozostatosci powinna odpowiadac ich wartosci rynkowej i jest
ustalana indywidualnie w zaleznosci od rozmiaru uszkodzen i stopnia
zuzycia eksploatacyjnego ubezpieczonego pojazdu lub jego czesci
(zespotdw), w odniesieniu do tej samej wartosci pojazdu, jaka przyjeto do
wyliczenia szkody catkowitej.

Towarzystwo moze ustali¢ wartos¢ pozostatosci na podstawie oferty
zakupu uzyskanej podczas aukcjiinternetowe;j.

. Koszt naprawy pojazdu stanowiacy podstawe do okreslenia szkody

catkowitej, ale nie bedacy podstawa do wyliczenia wartosci i wypfaty

odszkodowania, ustala sie na podstawie kalkulacji naprawy sporzadzonej

przezTowarzystwo w systemie Audatex lub Eurotax zuwzglednieniem:

1) norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta
pojazdu,

2) maksymalnej stawkiza 1 roboczogodzine ustalonej przez Towarzystwo
w oparciu o ceny ustug stosowane przez zaktady naprawcze dziatajace w
miejscu zamieszkania (siedziby) Ubezpieczonego,

3) cen czesci zamiennych oryginalnych-serwisowych ("O") zawartych w
systemie Audatex lub Eurotax,



4) cen materiatéw lakierniczych zawartych w systemie Audatex lub
Eurotax.

. Dla ustalenia, czy zachodzi przypadek szkody catkowitej, koszt naprawy z
uwzglednieniem podatku VAT, ustalony wedtug zasad okre$lonych w ust. 3
poréwnuje sie do wartosci brutto pojazdu.

. Wartosci pozostatosci nie potraca sie, gdy pojazd zostat catkowicie
zniszczony i za zgoda Towarzystwa jest zagospodarowywany zgodnie z
przepisami miejscazaistnienia wypadku.

Szkoda kradziezowa
§28

. W razie utraty pojazdu wskutek kradziezy Towarzystwo ustala
odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej wartosci pojazdu w dniu
ustalania odszkodowania, zzastrzezeniem § 22 ust. 3-5.

. Towarzystwo uzaleznia wyptate odszkodowania za skradziony pojazd od
przekazania Towarzystwu:

1) dokumentéw pojazdu ze stosowng adnotacjg o jego wyrejestrowaniu
lub zaswiadczenia o wyrejestrowaniu pojazdu oraz uniewaznieniu
dokumentoéw pojazdu,

wszystkich kluczykéw i sterownikéw stuzacych do otwarcia lub/i
uruchomienia pojazdu oraz od urzadzen zabezpieczajacych pojazd
przed kradzieza wedtug stanu na dzien przyjecia pojazdu do
ubezpieczenia,

przekazania postanowienia organéw scigania w sprawie,

przeniesienia na rzecz Towarzystwa wtasnosci pojazdu z chwila wyptaty
odszkodowania, po uprzednim wyrejestrowaniu pojazdu.

. Towarzystwo moze uzalezni¢ wyptate odszkodowania za skradziony pojazd
od przekazania oryginatow dokumentow stwierdzajacych jego
pochodzenie i nabycie oraz potwierdzajacych uiszczenie optat i podatkow
przewidzianych prawem.

. Jezeli skradziony pojazd zostat odzyskany po dokonaniu przez
Towarzystwo wyptaty odszkodowania, Towarzystwo moze ponownie
przenies¢ witasnos¢ na Ubezpieczonego na warunkach uzgodnionych
wzajemnie.

»
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Szkody w wyposazeniu dodatkowym
§29

. W razie kradziezy radioodtwarzacza z wyjmowanym panelem wypfata
odszkodowania uzalezniona jest od przekazania Towarzystwu tego panela.

. W razie uszkodzenia wyposazenia dodatkowego Towarzystwo pokrywa
koszty jego naprawy udokumentowane rachunkami, nie wiecej jednak niz
do wartosci przyjetej do ubezpieczenia. Na wniosek Ubezpieczonego,
dopuszcza sie wyptate odszkodowania ustalonego wediug wyceny
dokonanej przez Towarzystwo, zgodnie z warunkami zawartej umowy, w
oparciu o przecietne rynkowe koszty naprawy.

Po udokumentowaniu naprawy rachunkami Towarzystwo dokona doptaty,
jednakze tylko do wartosci wyposazenia dodatkowego przyjetego do
ubezpieczenia. W razie catkowitego zniszczenia lub kradziezy wyposazenia
dodatkowego Towarzystwo ustala wysoko$¢ odszkodowania przyjmujac
jego wartos¢ rynkowa nie wyzsza jednak niz wynikajaca z umowy
ubezpieczenia.

. O mozliwos$ci dokonania naprawy lub koniecznosci wymiany
uszkodzonych przedmiotéw stanowigcych wyposazenie dodatkowe
pojazdu decyduje Towarzystwo lub jego przedstawiciel.

KOSZTY DODATKOWE OBJETE UBEZPIECZENIEM
§30

. Wgranicach sumy ubezpieczenia odszkodowanie moze by¢ powiekszone o
uzasadnione okolicznosciami danego zdarzenia i udokumentowane
rachunkamikoszty:

1) transportu uszkodzonego pojazdu, jezeli zaistniaty przestanki
uniemozliwiajace transport uszkodzonego pojazdu w ramach TUW
ASSISTANCE, MOTO Assistance (np. brak ochrony TUW ASSISTANCE lub
MOTO Assistance, hospitalizacja kierujgcego pojazdem, koniecznos¢
transportu uszkodzonego pojazdu przez stuzby obstugujace
autostrade),

2) zabezpieczenia uszkodzonego pojazdu w okresie nie dtuzszym niz 5 dni
roboczych po dokonaniu ogledzin,

3) dodatkowego badania technicznego pojazdu, o ktérym mowa w art. 81
ust. 11 pkt 5 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r.- Prawo o ruchu drogowym
(Dz. U. z 2003 r. Nr 58, poz. 515). Laczna wysokos¢ kosztéw nie moze
przekroczy¢ 10% sumy ubezpieczenia pojazdu okreslonej w
dokumencie ubezpieczeniainie moze by¢ wyzsza niz 3.000,00 zt.

. Towarzystwo zwraca koszty transportu i zabezpieczenia uszkodzonego
pojazdu do wysokosci kosztéw ustalonych z uwzglednieniem srednich
stawek stosowanych przez wiascicieli parkingéw i firm swiadczacych ustugi
transportu zwojewddztwa, na terenie ktérego powstata szkoda.
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. W granicach sumy ubezpieczenia Towarzystwo zwraca ponadto koszty

wynikte z zastosowania srodkéw podjetych w celu ratowania
ubezpieczonego pojazdu oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiardéw, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie nieskuteczne.

PODWOJNE UBEZPIECZENIE
§31

. Jezeli ten sam pojazd w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego

samego ryzyka u dwéch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie
przewyzszaja jego wartos¢, Ubezpieczajacy nie moze zadad
odszkodowania przewyzszajgcego wartosc szkody.

. Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w

jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tagcznych sum
wynikajacych zpodwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

SZKODY POWSTALE ZA GRANICA
§32

. W razie wystapienia szkody poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, gdy

uszkodzony pojazd wymaga naprawy w zakresie niezbednym do
kontynuowania bezpiecznej jazdy, Towarzystwo dopuszcza prowizoryczng
naprawe pojazdu do kwoty 1.000,00 euro lub réwnowartosci tej kwoty w
innejwalucie.

. Zwrot kosztow za naprawe niezbedna do kontynuowania bezpiecznejjazdy

nastepuje w RP, wylagcznie na podstawie imiennych, oryginalnych
rachunkéw zawierajacych wyszczegdlnienie wymienionych czesci i
specyfikacje kosztow robocizny, uzupetnionych opisem uszkodzen i, w
miare mozliwosci, dokumentacja fotograficzna.

. Jezeli przeprowadzona naprawa przekracza zakres niezbedny do

kontynuowania bezpiecznej jazdy, odszkodowanie w tej czesci jest
ustalane i wyptacane wedtug cen obowigzujacych w Rzeczypospolitej
Polskiej chyba, ze faktycznie poniesione koszty sg nizsze. Odszkodowanie
ustala sie wedtug zasad okreslonych w § 22 - 24, zgodnie z zawarta umowg
ubezpieczenia.

. W razie koniecznosci transportu uszkodzonego pojazdu za granica

Rzeczypospolitej Polskiej, Towarzystwo zwraca koszty transportu wedtug
zasad okre$lonych w § 30 oraz § 32 ust.2. Transport pojazdu zza granicy
wymaga uzgodnieniazTowarzystwem.

. Jezeli koszty za naprawe zostaty poniesione w walucie obcej,

odszkodowanie okreslane jest w ztotych polskich wedtug sredniego kursu
walut NBP zdnia ustalania odszkodowania.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO W RAZIE SZKODY
Postepowanie w razie szkody
§33

. W razie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa

Ubezpieczony, Ubezpieczajacy lub Uzytkownik pojazdu zobowigzani sa:

1) uzy¢ dostepnych im srodkéw w celu ratowania ubezpieczonego

pojazdu oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,

zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia przez Towarzystwo roszczen
regresowych wobecoséb odpowiedzialnych za szkode,

3) nie dokonywac w uszkodzonym pojezdzie zadnych zmian, jezeli nie sg

one uzasadnione koniecznoscia kontynuowania dalszej bezpiecznej

jazdy i nie podejmowac naprawy bez uprzedniego przeprowadzenia
ogledzin przez Towarzystwo lub jego przedstawiciela, chyba ze

Towarzystwo lub jego przedstawiciel nie dokonat ich w terminie 10 dni

od dnia otrzymaniazawiadomienia o szkodzie,

zawiadomic niezwtocznie policje, jednak nie pozniej niz w ciaggu 5

godzin od momentu zaistnienia szkody lub otrzymania informacji o

tychzdarzeniach w przypadku:

a) wypadkuzofiaramiw ludziach,

b) szkody powstatej w okolicznosciach nasuwajacych przypuszczenie,
Ze zostato popetnione przestepstwo, w szczegdlnosci przestepstwo
drogowe lub zagrazajace bezpieczenstwu uczestnikom ruchu na
drodze,

c) kradziezy pojazdu, jego czesci lub/i wyposazenia albo zaboru
pojazduw celu krétkotrwatego uzycia,

5) do ztozenia wniosku o $ciganie oséb odpowiedzialnych za powstanie

szkody - w przypadku, jezeli przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 4c

powyzej, jest scigane na wniosek pokrzywdzonego,

w razie kolizji z innym pojazdem odnotowac¢ dane drugiego pojazdu,

osoby nim kierujacej a takze numer polisy, nazwe i adres

ubezpieczyciela, z ktéorym zostata zawarta umowa obowigzkowego
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych,

w razie kolizji spowodowanej przez zwierzeta domowe lub hodowlane

ustali¢, w miare mozliwosci, dane wiasciciela i ewentualnego jego

ubezpieczyciela w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia
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odpowiedzialno$ci cywilnej rolnikéw lub indywidualnego

dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej,
8) przeprowadzi¢ wymagane przepisami prawa dodatkowe badanie

techniczne pojazdu pojego naprawie.
. W razie utraty dokumentéw pojazdu (dowodu rejestracyjnego lub karty
pojazdu) lub kluczykéw (kart kodowych) lub sterownikéw, stuzacych do
otwarcia lub/i uruchomienia pojazdu lub kluczykéw lub sterownikéw
stuzacych do uruchomienia zabezpieczen przeciwkradziezowych, ktdre
byly wymagane przy zawarciu umowy ubezpieczenia, Ubezpieczony,
Ubezpieczajacy lub Uzytkownik pojazdu zobowigzani sa powiadomi¢ o tym
fakcie Towarzystwo nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin od otrzymania
wiadomosci o zajsciu zdarzenia oraz zabezpieczy¢ pojazd przed kradzieza z
nalezyta starannoscia, a w przypadku kradziezy oraz w okolicznosciach
wskazujacych na popetnienie przestepstwa - powiadomi¢ policje nie
pozniejnizw ciggu 12 godzin od uzyskania wiadomosci o zajsciu zdarzenia.
. W razie utraty kluczykéw (kart kodowych) lub sterownikdw, stuzacych do
otwarcia lub/i uruchomienia pojazdu lub kluczykéw lub sterownikéw
stuzacych do uruchomienia zabezpieczen przeciwkradziezowych, ktére
byly wymagane przy zawarciu umowy ubezpieczenia, Ubezpieczony,
Ubezpieczajacy lub Uzytkownik pojazdu zobowigzani sg wymieni¢ wktadki
zamkow oraz przekodowaé moduty zabezpieczen przeciwkradziezowych.

. Wrazie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowiazkéw
okreslonych w ustepach poprzedzajacych Towarzystwo moze
odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie
do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie
okolicznosciiskutkéw wypadku.

Zgtoszenie szkody i pomoc w ustaleniu okolicznosci zdarzenia
§34

. W razie powstania szkody polegajacej na uszkodzeniu pojazdu

Ubezpieczony, Ubezpieczajacy lub Uzytkownik pojazdu zobowigzani s

zawiadomic niezwtocznie Towarzystwo, jednak nie pézniej nizw ciggu 3 dni

od daty zaistnienia szkody lub otrzymania informacji o jej zaistnieniu.

. Wrazie kradziezy pojazdu lub jego czesci badz zaboru pojazdu w celu jego

krétkotrwatego uzycia Ubezpieczony, Ubezpieczajacy lub Uzytkownik

pojazdu zobowigzani sg zawiadomié niezwtocznie Towarzystwo, jednak nie
pdzniej niz w ciggu 24 godzin od momentu zaistnienia kradziezy lub
uzyskania informacji o jej zaistnieniu.

. Poinformowanie agenta zawierajagcego umowe ubezpieczenia o zaistniatej

szkodzie i okolicznosciach jej zajscia NIE JEST traktowane jako

zawiadomienie Towarzystwa.

. Przyzgtaszaniu szkody nalezy podac:

1) imieinazwisko osoby dokonujacejzgtoszenie,

2) adreszamieszkaniainumertelefonu Ubezpieczonego,

3) czasimiejsce wystapienia wypadku ubezpieczeniowego,

4) krotkiopiszdarzenia,

5) dane innych uczestnikéw zdarzenia, w szczegélnosci sprawcy
zdarzenia, jezelidane te s znane osobie dokonujacej zgtoszenie,

6) miejsce ogledzin uszkodzonego pojazdu.

. Ponadto, w razie zajscia zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa

Ubezpieczony, Ubezpieczajacy lub Uzytkownik pojazdu zobowiazani sa:

1) wypetni¢ wszelkie wymagane przez Towarzystwo dokumenty,
niezbedne dla prawidtowej likwidacji szkody, w szczegélnosci druk
zgtoszenia szkody, w ktérym nalezy opisaC rzeczywisty przebieg
zdarzeniaiokolicznosci powstania szkody,

2) przedstawic¢ posiadane dowody dotyczace zajscia zdarzenia objetego

ochrona ubezpieczeniowa oraz poniesionych kosztow,

aktywnie wspoétpracowac z Towarzystwem lub osobami dziatajacymi na

jegozlecenie w celu ustalenia okolicznosci powstania i rozmiaru szkody.
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. Ponadto, w przypadku kradziezy pojazdu, Ubezpieczajacy zobowigzany

jestdoztozeniaw ciggu 2 dni od daty zgtoszenia szkody w Towarzystwie:

1) wszystkich kluczykéw (kart kodowych) lub sterownikéw stuzacych do
otwarcia lub/i uruchomienia pojazdu oraz kluczykéw od urzadzen
zabezpieczajacych pojazd przed kradziezg wedtug stanu na dzien
przyjecia pojazdu do ubezpieczenia,

2) dokumentéw pojazdutj.dowodurejestracyjnegoikarty pojazdu.

Jezeli do utraty pojazdu doszto wskutek rozboju, Towarzystwo moze

odstapi¢ od tego wymogu w zakresie uzasadnionym okolicznosciami

szkody.

. Dodatkowo w przypadku kradziezy pojazdu, na wniosek Towarzystwa
Ubezpieczajacy zobowigzany jest do okazania oryginatéw dokumentow
stwierdzajacych pochodzenie i nabycie pojazdu oraz potwierdzajacych
uiszczenie optatipodatkow przewidzianych prawem.
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OBOWIAZKI TOWARZYSTWAW ZAKRESIE INFORMOWANIA O SZKODZIE

1.

§35

Po otrzymaniu zawiadomienia o szkodzie objetej ochrong
ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zgtoszenia,
Towarzystwo zobowigzane jest do poinformowania o tym
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami
dokonujacymi zgtoszenia. W tym samym czasie Towarzystwo zobligowane
jest do niezwtocznego podjecia postepowania w celu ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania. Osoba wystepujaca z roszczeniem w szkodzie zostanie
niezwtocznie poinformowana pisemnie lub w inny sposéb (na ktéry osoba
ta wyrazi zgode), jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci Towarzystwa i/lub wyliczenia wysokosci
odszkodowania.

Towarzystwo zobowigzane jest do wydania pisemnego zawiadomienia
osobie zgtaszajacej roszczenie o przyczynach uniemozliwiajacych wyptate
odszkodowania w catoscilub w czesci w obowiazujacym terminie 30 dniod
daty zgtoszenia szkody.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci
niz wartosc okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo informuje o
tym na pismie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac okolicznosci
faktyczne i podstawe prawng uzasadniajacg catkowita lub czesciowa
odmowe wyptaty odszkodowania oraz poucza o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze postepowania sagdowego.

Towarzystwo ma obowiazek udostepnia¢ osobom, o ktérych mowaw ust. 1,
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa lub wysokosci odszkodowania.

Osoby te moga zada¢ pisemnego potwierdzenia przez Towarzystwo
udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swéj koszt odpisow i
kserokopii dokumentéw oraz potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przezTowarzystwo.

TERMIN WYPLATY ODSZKODOWANIA
§36

. Odszkodowanie wyptacane jest Ubezpieczonemu.

Za szkode powstata w pojezdzie wchodzacym w sktad masy spadkowej
odszkodowanie wyptaca sie spadkobiercom Ubezpieczonego, po
przedtozeniu postanowien o stwierdzeniu nabycia spadku.

W razie przeksztatcenia osoby prawnej lub jednostki nie posiadajacej
osobowosci prawnej odszkodowanie wyptaca sie nastepcom prawnym.

. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni liczac od dnia

otrzymaniazawiadomienia o szkodzie.

. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do

ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci odszkodowania okazato sie
niemozliwe, Towarzystwo wyptaca odszkodowanie w terminie 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania
Towarzystwo wyptaca w terminie okreslonym w ust. 2, tj. 30 dni liczac od
dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

ROSZCZENIA ZWROTNE
§37

. Z dniem zaptaty odszkodowania przez Towarzystwo, roszczenia

Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodza na Towarzystwo do wysokosci zaptaconego odszkodowania.
Jezeli Towarzystwo pokryto tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu
przystuguje, co do pozostatej czesci, pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniamiTowarzystwa.

. Jezeli Ubezpieczony bez zgody Towarzystwa zrzekt sie roszczenia o

odszkodowanie u sprawcy szkody lub je ograniczyt, Towarzystwo moze
odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub je zmniejszy¢. Jezeli
zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wypfacie
odszkodowania, Towarzystwu przystuguje prawo dochodzenia zwrotu
catoscilub czesciwyptaconego odszkodowania.

. Nie przechodzg na Towarzystwo roszczenia Ubezpieczonego przeciwko

osobom, zktorymi pozostaje on we wspolnym gospodarstwie domowym.

ZAWIADOMIENIA | OSWIADCZENIA
§38

. Zawiadomienia i oSwiadczenia, jakie w zwigzku z umowa ubezpieczenia

dokonywane s przez strony umowy ubezpieczenia, powinny by¢ sktadane
na pismie na wskazany w tej umowie adres zamieszkania lub siedziby.

. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest powiadomic

Towarzystwo o zmianie adresu zamieszkania lub siedziby.



. W przypadku braku powiadomienia, zawiadomienia i o$wiadczenia
wystane przez Towarzystwo na adres wymieniony w umowie
ubezpieczenia uwaza sie za skutecznie doreczone.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§39

. Ubezpieczajagcemu lub Ubezpieczonemu przystuguje prawo wniesienia
pisemnej skargi lub zazalenia, dotyczacych realizacji umowy ubezpieczenia
przezTowarzystwo.

Wiasciwym adresatem skargi lub zazalenia do ich rozpatrzenia jest Zarzad
Towarzystwa.

. Zarzad Towarzystwa udziela pisemnej odpowiedzi na skarge lub zazalenie
w terminie 30 dniod daty otrzymania skargi lub zazalenia.

. Powédztwo o roszczenia wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczyc albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej, albo przed sadem
wihasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego.

. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone Uchwatg

nr 01 Zarzadu Towarzystwa z dnia 24 lutego 2011r. i majg zastosowanie
doumoéw zawieranych od dnia31marca2011r.

PTUW/OWU/ACk/1/24.02.2011r.
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